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WINDOWS SERVER 2003

SISTEMAS OPERATIVOS

Un sistema operativo, para los que no lo tienen demasiado claro, es el primer soft-
ware que se instala en la computadora. El sistema operativo es quien permite que
nuestra computadora “cobre vida y tenga alma”. Si nuestra PC no tuviera un siste-
ma operativo previamente instalado, entonces no podriamos desempefiar ninguna
funcién sobre ella. La funcién del sistema operativo es administrar los recursos del
ordenador (procesador, memoria, “periféricos: discos, monitor, impresoras”). Gracias
al sistema operativo se crea una plataforma que trabaja de intermediaria entre el
hardware de la PC y las aplicaciones o programas que se instalan luego en ella. El sis-
tema operativo permite instalar y usar cualquier tipo de aplicacién, por ejemplo un
procesador de texto, una planilla de cdlculo, un programa de disefo grafico, como
Photoshop, entre otras tantas miles de aplicaciones de terceros fabricantes que hay a
la venta en cualquier comercio de computacién, o en Internet. Dichas aplicaciones
podrdn ser usadas en la PC gracias a que hay un sistema operativo instalado en ella.
Y ya que hablamos de sistemas operativos, estd demds decir que Windows es “lejos”
el sistema operativo mds usado y difundido en el mundo. Cualquier versién del sis-
tema operativo Windows (por ejemplo 95/98/Me/XP), ademds de permitirnos ins-
talar y ejecutar aplicaciones de terceros fabricantes, también viene con un paquete
muy abundante de aplicaciones propias, por ejemplo: la calculadora, el Paint para di-
bujar, el reloj. Incluso nos permite realizar tareas como la administracién de archivos
y carpetas, acceder a la Web mediante el navegador Microsoft Internet Explorer, ac-
ceder al correo electrénico mediante el Outlook Express, o darnos la posibilidad de
crear una pequefia red de computadoras, entre otras aplicaciones disponibles.

En el caso de un sistema operativo como Windows Server 2003, ademds de venir
con todas estas aplicaciones tipicas que poseen las versiones de Windows, traerd
también un paquete de aplicaciones que le permiten prestar servicios de red. Mu-
chas de estas aplicaciones son valiosisimas, pues podrd desempenar funciones de
red imprescindibles, sin tener, por ello, la necesidad de comprar costosas aplicacio-
nes de terceros fabricantes, tal es el caso de un servidor de archivos e impresoras,
servidor Web, servidor de correo, acceso remoto a la red, conexién compartida a

[Eil e mis RaPIDO

Con el mismo hardware disponible, Windows Server 2003 es mas rapido que Windows 2000 Ser-
very aiin mas que Windows NT 4.0 Server. Esto significa que podra realizar mas tareas en el mis-
mo espacio de tiempo. Por ejemplo, trabajando como servidor de impresion, es un 135% mas efi-
ciente que Windows NT 4.0 Server.
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Internet y muchas otras mds. Como si esto fuera poco, dichas aplicaciones (ser-
vicios de red prestados por el servidor) son de éptima calidad, en lo que al fun-
cionamiento, rendimiento, seguridad, escalabilidad y facilidad de uso se refiere.
Para que una computadora pueda trabajar como servidor y prestar estos servicios
de red, en primer lugar, tendremos que instalar el sistema operativo Windows
Server 2003; el siguiente paso serd instalar, configurar y activar los servicios de
red que deseamos que preste el servidor, por ejemplo, que pueda trabajar como
servidor Web. De ello se trata este libro.

El aprendizaje de estas labores nos convierte en administradores de red. Hoy en dfa,
el manejo de las comunicaciones y el acceso a la informacién son de vital importan-
cia dentro de cualquier tipo organizacién, por ello los administradores de red “son
imprescindibles y tienen el futuro asegurado”.

CARACTERISTICAS DE WINDOWS SERVER 2003

Windows Server 2003 fue disefiado para ser utilizado como servidor en una red de
computadoras y es, hasta el momento, el sistema operativo mds moderno, estable,
seguro, vigoroso, con mayor rendimiento, escalable y de fécil uso que ha construi-
do Microsoft. A continuacién describiremos alguna de sus caracteristicas:

* Seguridad: cuando decimos mds seguro hacemos referencia a que Windows Server
2003 ha trabajado duro para conseguir que el sistema sea menos proclive a accesos
no deseados, provenientes de la red interna o de Internet.

* Mayor rendimiento: cuando hablamos de rendimiento hacemos referencia a que
con igual cantidad de recursos de hardware disponibles en un equipo con Win-
dows 2000 Server (su antecesor) y Windows Server 2003, éste tltimo serd capaz
de realizar mayor cantidad de tareas e insumir menos recursos (memoria o capa-
cidad de procesamiento).

* Escalabilidad: otras de sus caracteristicas es su escalabilidad, lo que le permite
adaptarse a cualquier tipo de organizacién (pequefa, mediana o grande) y obvia-
mente soportar expansiones futuras. Mediante Windows Server 2003, podemos
crear una red con unas pocas PC, o con miles de computadoras, situadas en un
mismo lugar fisico o en dreas geogrificas distantes. Todo dependerd de nuestras
necesidades y de la infraestructura que estemos dispuestos a montar.

* Facilidad de uso: configurar y administrar Windows Server 2003 nunca ha si-
do tan fdcil, por ejemplo el “Asistente para configurar el servidor” dispone de
ayudantes que nos gufan paso a paso para configurar los servicios que presta el
servidor. Incluso Windows 2003 bajard por si sélo desde Internet las actualiza-
ciones y parches de seguridad que vayan apareciendo.
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* Interfaz renovada: Windows Server 2003 posee una interfaz gréfica totalmente
renovada respecto de la Windows 2000 Server. Si nunca hemos usado Windows
XP, o Windows 2003, quizds los primeros dias de uso tengamos que explorar un
poco mds, pues ha cambiado la distribucién de algunas aplicaciones, pero a cam-
bio nos quedaremos maravillados con la apariencia y colorido de los iconos, car-
petas y ventanas. Desde el punto de vista de la Interfaz gréfica, Microsoft hizo
un cambio muy importante. No obstante, a no asustarse, pues siguen estando
como siempre el botén Inicio, la carpeta MI PC, el Panel de control, y todo aque-
llo que distingue la filosofia de trabajo de Windows.

Windows Server 2003 es el resultado de la evolucién y perfeccionamiento de los sis-
temas operativos creados por Microsoft que lo predecedieron.
Para hacer un poco de historia:

e El primer sistema operativo para servidor creado por Microsoft aparecié en 1993
(fue Windows NT 3.1 Server). Luego le siguieron las versiones 3.5 y 3.51.

e Mis tarde, en 1996, se lanzé Windows NT 4.0 Server.

* En el ano 2000 aparecié Windows 2000 Server. Ademds se incorporaron dos
nuevas versiones para aplicaciones mds sofisticadas, ellas fueron Windows 2000
Advanced Server y Windows 2000 Datacenter Server.

* En el ano 2003 emergié Windows Server 2003 en sus versiones: edicién estdndar
(Standard Edition), edicién empresarial (Enterprise Edition), edicién centro de da-
tos (Datacenter Edition), edicién Web (Web Edition). Cada una de ellas tiene una
aplicacién especifica y serdn analizadas en detalle a continuacién.

FAMILIA DE EDICIONES

Existen distintas versiones de Windows Server 2003, cada una de ellas fue pensada
para trabajar en un dmbito particular. A continuacién describimos las caracteristi-
cas y el campo de aplicacién de cada una de ellas:

[Eil NoMENCLATURA

Si bien el nombre comercial del producto es "Windows Server 2003", no obstante (tal vez por
herencia de su anterior version, Windows 2000 Server), este sistema suele ser también conocido
como “Windows 2003 Server”, o simplemente Windows 2003.
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Edicion Estandar

Un servidor que tiene instalado Windows Server 2003 Standard Edition permite
montar una red en pequefias y medianas empresas. También podrd ser usado en
dmbitos reducidos de una gran empresa, por ejemplo para satisfacer los requeri-
mientos de un departamento.

La edicién Standard es la mds usada y difundida, por ende nuestro libro se cen-
trard particularmente en ella. No obstante, si nuestra necesidad es afianzarnos en
cualquiera de las otras versiones, lo que aprendamos aqui, nos servird y serd de apli-
cacién plena en las otras ediciones, pues la interfaz y las herramientas son esencial-
mente las mismas.

Aplicaciones
Un equipo que tiene instalado Windows Server 2003 Standard Edition podrd ser
usado en las siguientes aplicaciones:

e Controlador de dominio e Servidor de terminales.
y directorio activo. * Servidor de Windows media.
e Servidor de archivos. e Servicio de autenticacién
* Servidor de impresoras y fax. de Internet (IAS).
e Servidor Web, FTP, de noticias, * Servidor de red privada
de correo. virtual (VPN).
e Servidor de nombres DNS. e Servidor de acceso remoto (RAS).
* Servidor de nombres WINS. * Conexién compartida a Internet.

e Servidor DHCP.

Si bien hemos mencionado las principales aplicaciones que nos ofrece Windows
Server 2003 Standard Edition, cabe aclarar que hay otras tantas. Las mismas serdn
examinadas en detalle mds adelante en este libro.

Requisitos de hardware
Los requisitos para instalar y usar la Edicién Estdndar son los siguientes:

* Espacio en disco duro: 1,5 GB de espacio libre en disco duro. No obstante se re-
comienda disponer de mucho mds espacio, tengamos en cuenta que luego sobre
el sistema operativo se instalan aplicaciones. Otro factor que puede demandar mds
espacio en disco es si actualizamos desde una versién anterior de Windows.

¢ Memoria RAM: 128 MB de RAM (como minimo). No obstante se recomienda usar
256 MB de RAM. El mdximo de memoria RAM que puede soportar es de 4 GB.

* Procesador (CPU): un procesador de 133 Mhz (como minimo). No obstante se
recomienda usar un procesador de 550 Mhz. En sistemas de multiprocesadores
(multiprocesamiento simétrico) el méximo de procesadores que puede soportar es
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de 4. Los procesadores (CPU) que soporta Windows Server 2003 Edicién Estdn-
dar son de 32 bits, es decir los mismos que usan actualmente las PC comunes, por
ejemplo Intel Pentium o AMD. Si requerimos usar procesadores de 64 bits ten-
dremos que utilizar Windows Server 2003 Enterprise Edition o Datacenter.

* Unidad de CD-ROM: para instalar desde ella el sistema operativo.

* Tarjeta de video y monitor: monitor VGA o Sdper VGA. Resolucién de panta-
lla 640 x 480 pixeles con 256 colores (como minimo).

* Otros: teclado y mouse, ademds de una tarjeta de red para vincularse a la red y
poder trabajar como servidor.

Cuando recomendamos tal cantidad de memoria RAM, o tal velocidad de CPU, di-
cho valor no deberia ser tomado como un pardmetro exacto, pues depende del en-
torno de trabajo donde esté inmerso el servidor. A medida que Windows 2003
Standard Edition preste mds servicios y mayor cantidad de clientes accedan al ser-
vidor, seguramente los requisititos hardware serdn mayores y tendrdn que ser am-
pliados para que los clientes obtengan la velocidad de respuesta esperada.

Edicion Empresarial

Un servidor que tiene instalado Windows Server 2003 Enterprise Edition permite
montar una red en medianas y grandes empresas.

En lo que respecta a la administracién Windows Server 2003 Enterprise Edition
es muy similar a Standard Edition. Un servidor con Enterprise Edition dispo-
ne de todas las funcionalidades de Windows Server 2003 Standard Edition,
pero la edicién empresarial es mds escalable, por ejemplo soporta el uso de
hardware mds potente, o la posibilidad de utilizar clusters de hasta 8 nodos.
Los nodos son computadoras (Servidores) que se vinculan entre si para trabajar
en grupo y de este modo mejoran su rendimiento, ademds de lograr redundan-
cia ante fallos que se traduce en mayor disponibilidad. Cuando en un nodo se
realizan labores de mantenimiento, o se cae debido a una falla en su funciona-
miento, automdticamente entra a trabajar otro nodo para cubrir las labores y ser-
vicios que prestaba el nodo caido.

Un servidor con Windows Server 2003 Enterprise Edition soporta mayor rendi-
miento, disponibilidad y uso intensivo que un servidor con Standard Edition.
Existen dos versiones de Windows Server 2003 Enterprise Edition:

* Una versién para procesadores (CPU) de 32 bits (son los procesadores que usan
las PC actualmente).

* Otra versién para equipos que poseen procesadores (CPU) de 64 bits (procesado-
res Intel Itanium).
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Requisitos de hardware
Los requisitos para instalar y usar Enterprise Edition son los siguientes:

* Espacio en disco duro: 1,5 GB de espacio libre en disco duro para equipos que
poseen procesadores de 32 bits, 2 GB para equipos que poseen procesadores de
64 bits. No obstante se recomienda disponer de mucho mds espacio, tengamos en
cuenta que luego sobre el sistema operativo se instalan aplicaciones. Otro factor
que puede demandar mds espacio en disco es si actualizamos desde una versién
anterior de Windows.

¢ Memoria RAM: 128 MB de RAM (como minimo). No obstante se recomienda
usar 256 MB de RAM. El mdximo de memoria RAM que puede soportar es de
32 GB en equipos que poseen procesadores de 32 bits, o de 64 GB en equipos
que poseen procesadores de 64 bits.

* Procesador (CPU): un procesador de 133 Mhz (como minimo) en equipos que
poseen procesadores de 32 bits. No obstante se recomienda usar un procesador
de 733 Mhz. En equipos que poseen procesadores de 64 bits (Intel Itanium) el
procesador tendrd que ser de 733 Mhz (como minimo). En sistemas de multi-
procesadores (multiprocesamiento simétrico) el mdximo de procesadores que
puede soportar es de 8.

* Unidad de CD-ROM: para instalar desde ella el sistema operativo.

* Tarjeta de video y monitor: monitor VGA o Stper VGA. Resolucién de panta-
lla 640 x 480 pixeles con 256 colores (como minimo).

* Otros: teclado y mouse, ademds de una tarjeta de red para vincularse a la red y
poder trabajar como servidor.

Edicion Centro de Datos

Un servidor que tiene instalado Windows Server 2003 Datacenter Edition podrd ser
usado para satisfacer los requerimientos de grandes empresas o corporaciones en las
que se requiere satisfacer un caudal enorme de clientes o transacciones simultaneas.
Un servidor con Datacenter Edition dispone de todas las funcionalidades de
Windows Server 2003 Enterprise Edition, pero es mds escalable (ampliable),

Primeros pasos

&I winDows 2003 ES ESCALABLE

Windows 2003, mediante la edicién Estandar, podra instalarse sobre un equipo que prestara ser-
vicios a una pequefia o mediana empresa, o mediante la edicion Datacenter podra prestar servi-
cios a una gran corporacion usando un cluster formado por varias computadoras, las cuales a su
vez podrian disponer de varios procesadores cada una.
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por ejemplo soporta el uso de hardware mds potente. También admite la posi-
bilidad de utilizar clusters de hasta 8 nodos. Los nodos son computadoras (Servido-
res) que se vinculan entre si para trabajar en grupo y de este modo mejoran su ren-
dimiento, ademds de lograr redundancia ante fallos que se traduce en mayor dispo-
nibilidad. Cuando en un nodo se realizan labores de mantenimiento, o se cae debi-
do a una falla en su funcionamiento, automdticamente entra a trabajar otro nodo
para cubrir las labores y servicios que prestaba el nodo caido.

Mediante la edicién Datacenter se puede hacer frente a demandas de gran volumen
donde el tiempo de respuesta es critico, tal es el caso de aplicaciones Datawarehouse.
Datacenter es el mds escalable (ampliable), disponible y seguro de todas las edicio-
nes de Windows Server 2003 que ofrece Microsoft.

Existen dos versiones de Windows Server 2003 Datacenter Edition:

* Una versién para procesadores (CPU) de 32 bits (son los procesadores que usan
las PC actualmente).

e Otra versién para equipos que poseen procesadores (CPU) de 64 bits (procesado-
res Intel Itanium).

Windows Server 2003 Datacenter, no se podrd adquirir como si fuera un CD inde-
pendiente, pues se distribuye ya instalado en equipos hardware (servidores) para tal
fin. Microsoft, antes de autorizar a un fabricante de servidores, pone a prueba el
perfecto funcionamiento de dichos equipos, mediante pruebas muy rigurosas. Ello
asegura una compatibilidad perfecta entre el equipo hardware y el sistema operati-
vo Windows Server 2003 Datacenter. Otra ventaja de esta modalidad es que quien
adquiere un servidor goza de un soporte técnico muy profesional prestados por am-
bos (Microsoft y los asociados que fabrican equipamiento hardware).

Requisitos de hardware
Los requisitos para instalar y usar Datacenter Edition son los siguientes:

* Espacio en disco duro: 1,5 GB de espacio libre en disco duro para equipos que po-
seen procesadores de 32 bits, 2 GB para equipos que poseen procesadores de 64 bits.

®* Memoria RAM: 512 MB de RAM (como minimo). No obstante se recomienda
usar 1 GB de RAM. El mdximo de memoria RAM que puede soportar es de 64
GB en equipos que poseen procesadores de 32 bits, o de 512 GB en equipos que
poseen procesadores de 64 bits.

* Procesador (CPU): un procesador de 400 Mhz (como minimo) en equipos que po-
seen procesadores de 32 bits. No obstante se recomienda usar un procesador de 733
Mhz. En equipos que poseen procesadores de 64 bits (Intel Itanium) el procesador
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tendrd que ser de 733 Mhz (como minimo). En sistemas de multiprocesadores (mul-
tiprocesamiento simétrico) el mdximo de procesadores que puede soportar es de 64.

* Unidad de CD-ROM: para instalar desde ella el sistema operativo.

¢ Tarjeta de video y monitor: monitor VGA o Stuper VGA. Resolucién de panta-
lla 640 x 480 pixeles con 256 colores (como minimo).

* Otros: teclado y mouse, ademds de una tarjeta de red para vincularse a la red y
poder trabajar como servidor.

Edicion Web

Un servidor que tiene instalado Windows Server 2003 Web Edition estd pensado
para trabajar concretamente como servidor Web, o desarrollar aplicaciones Web,
por ello su bajo costo econémico. Por ejemplo podria ser ttil para un proveedor de
Internet que ofrece alojamiento de pdginas Web “Hosting”.

Un servidor con Windows Server 2003 Web Edition podrd desempenar las siguien-
tes funciones:

e Servidor Web mediante IIS 6.0 e Servidor WINS.
(Internet Information Server). e Servidor DHCP.
e Servidor DNS.

Un servidor con Windows Server 2003 Web Edition si bien puede formar parte de
un dominio, no podrd ofrecer prestaciones administrativas de importancia, por
ejemplo no podrd trabajar como:

¢ Controlador de dominio e Servidor de instalacién remota.
y servicio de directorio activo. * Servidor de autenticacién
* Ofrecer directivas de grupo. de Internet IAS.

e Servidor de Windows Media.

Primeros pasos
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El espacio requerido en disco por Windows 2003 varia en funcién de los componentes que deci-
damos instalar. También debemos considerar que una actualizacion requiere espacio adicional,
mas aun si actualizamos un controlador de dominio.
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Cabe aclarar que el resto de las ediciones de Windows 2003 mencionadas arriba
(edicién estdndar, empresarial y centro de datos) son ediciones mds completas que
abarcan todas las funciones que ofrece la edicién Web, como por ejemplo montar
un servidor Web con IIS 6.0 (Internet Information Server) e incluso, también per-
miten desempefiar funciones administrativas de importancia, como por ejemplo
crear un servidor que trabaje como controlador de dominio.

Requisitos de hardware
Los requisitos para instalar y usar Edicién Web son los siguientes:

* Espacio en disco duro: 1,5 GB de espacio libre en disco duro.

* Memoria RAM: 128 MB de RAM (como minimo). No obstante se recomienda usar
256 MB de RAM. El mdximo de memoria RAM que puede soportar es de 2 GB.

* Procesador (CPU): un procesador de 133 Mhz (como minimo). No obstante se
recomienda usar un procesador de 550 Mhz. En sistemas de multiprocesadores
(multiprocesamiento simétrico) el mdximo de procesadores que puede soportar es
de 2. Los procesadores (CPU) que soporta Windows Server 2003 Edicién Web
son de 32 bits, es decir los mismos que usan actualmente las PC comunes.

* Unidad de CD-ROM: para instalar desde ella el sistema operativo.

* Tarjeta de video y monitor: monitor VGA o Stiper VGA. Resolucién de panta-
lla 640 x 480 pixeles con 256 colores (como minimo).

* Otros: teclado y mouse, ademds de una tarjeta de red para vincularse a la red y
poder trabajar como servidor.

INTRODUCCION SOBRE REDES

A continuacién haremos una introduccién a ciertos temas, como ser los tipos de redes:

* Red igualitaria. * Grupo de trabajo.
e Cliente-servidor. ® Red con dominio.

De este modo damos una idea global de los diferentes tipos de redes.

Luego hablaremos de los servicios prestados por Windows Server 2003. Todo estd
interrelacionado con todo y siempre en algiin momento surge la necesidad de ha-
cer referencia a temas que todavia no fueron explicados, por ello trataremos leve-
mente por anticipado temas propios de los servicios que puede prestar Windows
2003: como ser el controlador de dominio, el directorio activo, los diferentes tipos
de servidores, con la intencién de que tengamos una idea global de c6mo se estruc-
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turan y administran los elementos que componen una red de computadoras con
Windows Server 2003. Todos estos conceptos se verdn en detalle mds adelante. De
este modo podremos entender los servicios que presta Windows Server 2003 y te-
ner una visién global, sin llevarnos la sensacién de no entender tal o cual concepto
cuando sea mencionado. Mds tarde, cuando llegue el capitulo correspondiente a
ellos los trataremos con la profundidad que se merecen.

También es vdlido recordar que este libro se centrard en la edicién Windows
Server 2003 Standard Edition, por ser la mds difundida, usada y podria decirse
casi con las mismas funcionalidades que la edicién Windows Server 2003 em-
presarial. La edicién Web es un subconjunto de funciones (de la estdndar o em-
presarial), dirigida a una aplicacién muy especifica (los servidores Web); por ello
este libro no se centrard en ella. Igualmente, al aprender a usar la edicién estdn-
dar también estamos conociendo la versién Web. Por dltimo, la edicién Data-
center es para aplicaciones “muy colosales”. Del mismo modo, al aprender a usar
la edicién estdndar también estamos aprendiendo a usar muchas de las funcio-
nalidades de la versién Datacenter.

RED IGUALITARIA

En una red igualitaria las mdquinas que integran la red trabajan de igual a igual, don-
de todas tienen la misma categorfa. En una red igualitaria las PC comparten sus re-
cursos entre ellas, por ejemplo archivos e impresoras. En un momento, una PC re-
quiere archivos de otra, y en otro momento ofrece datos a otras, mientras que al mis-
mo tiempo hay un usuario que estd trabajando sentado frente a ella. En este tipo de
redes, si se desea controlar el acceso a los recursos hay que fijar contrasefias a los re-
cursos compartidos, por ejemplo una carpeta, o unidad de disco, o impresora.

Si desde la red alguien desea acceder a un recurso en particular tendrd que ingre-
sar previamente la contrasefia que corresponde a dicho recurso. Este tipo de redes
generalmente no superan las 10 PC y estdn formadas por mdquinas con Windows
95/98/Me. En una red igualitaria, si varias PCs requieren acceder al mismo tiem-
po a un recurso de otra mdquina (por ejemplo leer un archivo), seguramente la PC
que ofrece el recurso estard desbordada de trabajo y se tornard muy lenta, pues ten-
drd que hacer frente a los pedidos de las otras PCs, ademds de las tareas generadas
por el usuario que esté trabajando frente a ella.

La Figura 1 nos muestra una pequefia red de mdquinas igualitarias, en la cual las
PC que la componen comparten de igual a igual sus recursos e informacién.

25
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Figura 1. Pequena red igualitaria.

En redes medianas o grandes, para evitar los inconvenientes propios de una red iguali-
taria se usa otra alternativa: la red cliente-servidor, la cual serd tratada a continuacién.

RED CLIENTE-SERVIDOR

Windows Server 2003, independientemente de sus ediciones (estdndar, empresarial,
centro de datos, Web) se instala en una computadora para trabajar como servidor
de una red cliente-servidor. Nuestro libro se centrard en este tipo de redes. Las re-
des cliente-servidor tienen dos componentes bdsicos:

Cliente

Una PC es un cliente cuando usa recursos (unidades de disco, impresoras, médem)
e informacién (archivos, carpetas, programas) de otras PCs que estdn en la red.
También podrd trabajar y acceder a los recursos propios que tiene sobre si misma,
por ejemplo usar el procesador de texto y leer un documento de Microsoft Word
que estd en su mismo disco duro. Las siguientes versiones de Windows ordenadas
segun su aparicién pueden trabajar como clientes de red:

* Windows 95, Windows 98, Windows Me, Windows XP (Home): Estas versiones
estdn orientadas al uso hogarefo para trabajar (sin conexién a una red), o usadas
en una red muy pequefia de mdquinas igualitarias, pero igualmente podrdn ser
empleadas como clientes en grandes redes, si bien no fueron disenadas para tal fin.
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e Windows NT 4.0 (Workstation), Windows 2000 (Professional), Windows XP
(Professional): fueron disenadas para trabajar en forma independiente (sin cone-
xién a una red), o como clientes en grandes redes. Cualquiera de ambas aplicacio-
nes las desempefian muy bien.

Servidor

Una computadora es un servidor cuando tiene como tnica funcién ofrecer sus re-
cursos e informacién a cualquier otra PC de la red. Obviamente por ser una com-
putadora que ofrece sus servicios a muchas otras mds, tendrd que disponer de un
hardware que sea mds robusto, por ejemplo que disponga de mds memoria RAM,
una CPU mds veloz, un disco duro con mayor capacidad. Igualmente hoy en dia
una PC que se precie de ser moderna podrd trabajar como servidor y si los requeri-
mientos son mayores, se podrd usar un hardware mds robusto disenado para tal fin,
como ser un equipo con varios procesadores (CPU). A medida que aumente la can-
tidad de servicios que presta el servidor y la cantidad de clientes que acceden al mis-
mo, el servidor se tornard mds lento en lo que respecta a su velocidad de respuesta,
entonces tendremos que instalar mds servidores, o mejorar su plataforma hardware
(una CPU mds rdpida, mds memoria RAM, entre otros aspectos).

Las siguientes versiones de Windows, ordenadas segin aparicién, pueden trabajar
como servidores de red: Windows NT 3.x Server, Windows NT 4.0 Server, Win-
dows 2000 Server, Windows Server 2003. Todas fueron disefiadas para trabajar co-
mo servidores en una red. Como podemos apreciar, Windows Server 2003 se en-
cuentra entre ellas y la temdtica de nuestro libro se centrard en él.

La Figura 2 nos muestra una red cliente-servidor, en la cual los clientes de la peri-
feria acceden a los recursos del servidor que estdn en el centro.

Servidor

Figura 2. El servidor ofrece sus recursos a los clientes.
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RED DE GRUPO DE TRABAJO

En una red de grupo de trabajo las computadoras trabajan en forma de clientes
(que piden servicios) y servidores (que prestan servicios), pero sin la existencia de
un servidor de dominio que administre la seguridad y el control de acceso en for-
ma centralizada. Las redes de grupo de trabajo no tienen una administracién cen-
tralizada de usuarios, pues no existe un controlador de dominio creado con un ser-

vidor Windows NT 4.0 Server, o Windows 2000 Server, o Windows Server 2003.

En un grupo de trabajo, las computadoras validan a los usuarios en forma descen-
tralizada (desde si mismas). Este tipo de redes generalmente no superan las 30 PC
y estdn formadas por mdquinas con Windows NT/2000/XP/2003. Si deseamos
controlar el acceso de los usuarios a la red, tendremos que crear cuentas de usuario
locales en cada una de las PC que el usuario accede. De este modo, el usuario al en-
cender la PC e iniciar Windows tendrd que ingresar su contrasefia respectiva para
poder tener acceso a la mdquina. Este modelo no es muy cémodo en una red de de-
cenas o centenar de PC, pues hay que definir “para cada mdquina de la red”, la lis-
ta de usuarios que trabajaran en ella.

En una red de computadoras podrdn existir mds de un grupo de trabajo, general-
mente las mdquinas que pertenecen al mismo grupo tienen aspectos en comun,
por ejemplo pertenecen a un mismo lugar fisico y comparten frecuentemente sus
archivos e impresoras. Durante la instalacién de Windows Server 2003, o luego de
ella, podemos especificar si nuestra computadora pertenece a un dominio o a un
grupo de trabajo. Para crear un nuevo grupo de trabajo simplemente tendremos que
especificar que nuestra mdquina pertenece a un grupo de trabajo y al especificar el
nombre elegimos un nuevo nombre de grupo.

Servidor independiente

Es un servidor con Windows N'T/2000/2003 Server que no se encuentra en un do-
minio ni pertenece a un dominio. Estos servidores son miembros (pertenecen) a un
grupo de trabajo. Un servidor de este tipo podrd prestar servicios a los clientes de la
red, pero por no existir un dominio, la administracién de usuarios se encuentra dis-
tribuida en cada mdquina de la red.

La Figura 3 muestra un grupo de trabajo en el cual se encuentra un servidor inde-

pendiente y varios clientes. Cada mdquina de la red administra sus propias cuentas
de usuarios, pero todas se encuentran vinculadas entre si.
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Grupo de trabajo
Servidor
independiente
Cuentas
de usuarios

. Cuentas
de usuarios de usuarios

Figura 3. En un grupo de trabajo la seguridad se encuentra descentralizada.

RED CON DOMINIO

Hasta ahora hemos visto que las redes igualitarias eran dtiles en organizaciones pe-
quefias que requerfan una red con unas pocas PCs, como por ejemplo una red ho-
garefia, o un pequefio comercio. Pero en organizaciones mds grandes son redes len-
tas, ademds de inseguras y la administracién para el control de acceso a los recursos
es bastante trabajosa. La red de grupo de trabajo que se crea mediante clientes y
(servidores independientes) permite mejorar el rendimiento y la velocidad de traba-
jo, pero igualmente la administracién para el control de acceso a los recursos es des-
centralizada y bastante engorrosa. Si bien Windows Server 2003 puede trabajar co-
mo servidor independiente dentro de un grupo de trabajo, como se mencioné an-
teriormente, lo mds habitual y conveniente es que se lo utilice para crear una red
con dominio que permita llevar un control centralizado (de la seguridad y el con-
trol de acceso de los usuarios que acceden a la red). A continuacién hablaremos de
los servicios que podrd prestar Windows 2003 en una red con dominio.

Controlador de dominio

Habitualmente en las redes cliente-servidor con Windows N'T/2000/2003 Server se
crea un dominio. El dominio es un nombre que identifica a un conjunto de computa-
doras. Para crear un dominio se requiere un servidor que lo administre.
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Entonces, para que una computadora pueda unirse a un dominio se requiere un ser-
vidor que trabaje como controlador de dominio en la red y crear una cuenta de
computadora (con el nombre del nuevo equipo) en el servidor de dominio.

Durante la instalacién de Windows Server 2003, o luego de ella, podremos defi-
nir si nuestra computadora trabajard como servidor en un grupo de trabajo o co-
mo servidor en un dominio. Para que un usuario forme parte del dominio se ten-
drd que crear la cuenta de usuario correspondiente en el servidor con Windows
NT/2000/2003 Server que preste el servicio de controlador de dominio. Una vez
creada, el usuario podrd iniciar Windows (iniciar sesién) desde cualquier compu-
tadora de la red, si ingresa su nombre de usuario y contrasena respectiva. El ser-
vidor que trabaja como controlador de dominio es quien controla y autentica a
los usuarios que acceden a la red. Cuando un usuario comparte un recurso (car-
peta, archivo, impresora) en una computadora de la red, debe especificar qué
usuarios del dominio podrdn acceder a dicho recurso y con qué permisos (lectu-
ra, escritura, borrado, entre otros).

La Figura 4 nos muestra un dominio el cual posee un servidor de dominio que ad-
ministra las cuentas de usuarios y de computadoras.

Dominio

Controlador
de dominio

Cuentas
de usuarios

Cuentas de
computadoras

Figura 4. En un dominio la seguridad se encuentra
centralizada en el servidor de dominio.

En una red podrd existir mds de un dominio. Cada dominio deberd contar, por lo
menos, con un servidor de dominio. Entre los dominios podrdn existir relaciones
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de confianza. En redes muy grandes con la finalidad de reducir la carga de trabajo,
lograr mayor estabilidad y mejorar la redundancia, se podrdn usar varios servidores
que trabajen dentro del dominio como controladores de dominio, los cuales repli-
can frecuentemente su base de datos del directorio activo y atienden las solicitudes
de inicio de sesién por parte de los usuarios de la red. En redes antiguas con Win-
dows NT 4.0 Server existian dos clases de controladores de dominio:

* El PDC (Controlador de Dominio Primario): el cual disponia de una base de
datos de lectura y escritura. Podfa existir un sélo PDC por dominio.

¢ El BDC (Controlador de Dominio Backup): el cual disponia de una base de datos
de sélo lectura y se usaba como respaldo. Podian existir varios BDC por dominio.

Actualmente con Windows 2000/2003 existe una sola clase de controlador de do-
minio el cual posee una base de datos de lectura y escritura. Dichos controladores
de dominio poseen copias idénticas de su base de datos. Un dominio podrd tener
uno o mds controladores de dominio.

Directorio activo

Cada controlador de dominio, ademds de validar el inicio de sesién de los usuarios
de la red, también almacena y permite consultar la base de datos del directorio ac-
tivo. Mediante el directorio activo se pueden prestar “servicios de directorio”, es de-
cir administrar centralizadamente todos los recursos que hay en la red, por ejemplo
a los usuarios, grupos de usuarios, equipos (clientes y servidores), impresoras de la
red, carpetas compartidas. El directorio activo organiza todos estos objetos de la red
en conjuntos y subconjuntos llamados: bosques, drboles, dominios y unidades or-
ganizativas. Un bosque estd formado por varios drboles, un drbol estd formado por
varios dominios, un dominio estd formado por varias unidades organizativas y una
unidad organizativa estd formada por objetos del tipo usuarios, equipos, impreso-
ras de la red, entre otros. Si bien Windows NT 4.0 Server usa controladores de do-
minio, el concepto globalizador de Directorio Activo aparece mds tarde recién con
la llegada de Windows 2000 Server y luego se afianza ain mds con Windows Server
2003. En el directorio activo los drboles y dominios se estructuran de forma simi-
lar a los dominios de Internet, por ejemplo el subdominio mexico.empresa.com, de-
pende del dominio empresa.com.

En sintesis: gracias al directorio activo se puede reproducir la estructura real de una
empresa u organizacion, reflejando sus dreas y subdreas en forma jerdrquica y los ob-
jetos que estdn dentro de ellas (usuarios y computadoras). Luego se podrd acceder
a esta informacién de una forma cémoda y centralizada.
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La Figura 5 nos muestra cémo el Directorio Activo permite organizar los objetos de
la red (computadoras, impresoras, usuarios) en conjuntos y subconjuntos jerdrqui-
cos denominados: drboles, dominios, subdominios y unidades organizativas.

mexico.empresa.com

Figura 5. Forma en que se estructura los objetos
de la red mediante el directorio activo.
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Otra funcién de los controladores de dominio es replicar y mantener actualizada la
base de datos del directorio activo, con los demds controladores de dominio de la
red. Esta operacidn se realiza en forma automdtica de modo que la informacién del
directorio activo refleje coherentemente todos los cambios producidos.

Directivas de grupo

La organizacién del directorio activo permite, entre otras cosas, implementar di-
rectivas de grupo. Dichas directivas (también conocidas como politicas de grupo)
son configuraciones y permisos que establecen los administradores para que se
apliquen a elementos del directorio activo, por ejemplo se pueden establecer per-
misos o restricciones para que se apliquen a todo un dominio, o establecer per-
misos o restricciones a toda una unidad organizativa, entre otras variantes. Inclu-
so las directivas de grupo pueden discriminar entre usuarios y equipos, por ejem-
plo se pueden aplicar a todos los equipos del dominio, o a todos los usuarios de
una unidad organizativa. También se pueden aplicar directivas a un equipo en
particular (directivas de equipo local), entre otras variantes.

El directorio activo es el mapa de la organizacién y las directivas de grupo son las
reglas que se aplican en partes especificas o totalidad de ese mapa.

Servidores miembro de un dominio

A los servidores que son parte de un dominio, pero que “no trabajan como contro-
ladores de dominio” se los denomina “servidores miembro”. Por ejemplo, un servi-
dor de archivos e impresoras, o un servidor de acceso remoto, o un servidor Web son
servidores miembro, pues estdn dentro del dominio, pero no son controladores de
dominio. El servidor miembro no controla el inicio de sesién de los usuarios ni con-
tiene una copia del directorio activo, tampoco almacena informacién de las directi-
vas de grupo. Es comtin que en una red haya servidores que presten mds de una fun-
cién, por ejemplo un servidor podria ser controlador de dominio, ademds de servi-
dor Web, entre otras aplicaciones. En este tltimo caso el servidor es considerado co-
mo un controlador de dominio. Un servidor miembro podrd ser promocionado pa-
ra que trabaje como controlador de dominio. También el caso inverso, es decir un
controlador de dominio podr4 ser degradado a servidor miembro. Dichas operacio-
nes se realizan mediante el Asistente para la instalacién de directorio activo. A conti-
nuacién describiremos algunos de los servicios que puede prestar Windows 2003.

Servidor de archivos

Desde un servidor se podrdn compartir recursos (archivos y carpetas) con los
usuarios de la red que deseemos. Ademds se podrd definir qué permisos tendrdn
dichos usuarios para acceder al recurso compartido. Incluso, mediante el sistema
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de archivos distribuidos (DFS), desde el servidor de archivos, se podrdn compartir
centralizadamente recursos que se encuentran distribuidos en muchas mdquinas de
la red, dando la apariencia que se encuentran dentro del servidor, cuando en reali-
dad no lo estdn. Mediante la restauracién de instantdneas se podrdn crear copias de
carpetas de la red en un momento especificado en el tiempo, luego los usuarios de
la red pueden acceder fécilmente a las versiones anteriores de esos archivos o carpe-
tas si desde el explorador de Windows hacen clic con el botén derecho del mouse,
sobre un archivo o carpeta compartida y eligen la versién anterior.

Servidor de impresoras

Permite compartir una impresora de tal forma que los usuarios de la red desde las
aplicaciones de sus PC clientes puedan imprimir documentos en la impresora del
servidor. El servidor controla que usuarios de la red tengan permiso de imprimir.
También permite administrar los trabajos de impresién que llegan a la cola de im-
presién, dando la posibilidad a pausarlos, quitarlos, entre otras posibilidades.

Servidor de Internet
Mediante la aplicacién IIS 6.0 (Internet Information Server) podemos crear los si-
guientes tipos de servidores:

* Servidor de pdginas Web: permite a los usuarios clientes de la Intranet (red in-
terna) o de Internet, acceder a las pdginas Web del servidor. Los clientes consul-
tan las pdginas Web introduciendo en su navegador, por ejemplo el Microsoft In-
ternet Explorer, una direccién Web del tipo www.empresa.com. El cliente y el
servidor Web usan el protocolo HITP (HyperText Transfer Protocol o “Protocolo de
Transferencia de Hipertexto”). El servidor Web que ofrece Windows Server 2003
es mds productivo, estable y seguro respecto a versiones anteriores.

* Servidor de archivos FTP: permite a los usuarios de la Intranet o de Internet ac-
ceder a los archivos del servidor. Los usuarios suben o bajan archivos mediante un
cliente de FIP, o un navegador, por ejemplo el Microsoft Internet Explorer. El
cliente y el servidor FTP usan el protocolo FTP (File Transfer Protocol o “Proto-
colo de Transferencia de Archivos”).

* Servidor de noticias: permite a los usuarios de la Intranet o de Internet publicar
mensajes que leerdn otros participantes. Los usuarios suben o bajan los mensajes
(mail) mediante un cliente de noticias, o incluso el cliente de correo Outlook Ex-
press”. Un cliente y el servidor de noticias usan el protocolo NNTP (Network News
Transfer Protocol o “Protocolo de Transferencia de Noticias en Red”).

* Servidor de correo electrénico: permite a los clientes de la Intranet enviar men-
sajes de email hacia el exterior, evitando el uso de los servidores SMTP del provee-
dor de Internet. El cliente y el servidor de correo usan el protocolo SMTP (Simple
Mail Transfer Protocol o “Protocolo Simple de Transferencia de Correo”).
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Servidor de nombres DNS

Permite a los usuarios acceder a los recursos de la red (computadoras, carpetas, p-
ginas Web) mediante la utilizacién de nombres de dominio de Internet “amiga-
bles” del tipo host.empresa.com o \\host.empresa.com\recursocompartido o
www.empresa.com. De otro modo tendriamos que usar forzosamente las direccio-
nes IP del tipo \\200.168.14.15\recursocompartido para invocar a dicho recur-
so, las cuales no son féciles de recordar. Como las direcciones IP son imprescindi-
bles para identificar un equipo en la red, el servidor DNS lo que hace es traducir
los nombres que invocamos en direcciones IP sin que nosotros nos percatemos de
ello, luego nuestra PC usa la direccién IP obtenida del servidor DNS para estable-
cer la comunicacién con la computadora que ofrece el recurso, por ejemplo un ser-
vidor Web. El servidor DNS para traducir un nombre en una direccién IP usa una
tabla de correspondencias (nombre-IP) almacenada en su base de datos. Los servi-
dores DNS pueden prestar sus servicios a usuarios de la red interna (Intranet), o a
usuarios externos (Internet). Cuando un usuario consulta al servidor DNS para tra-
ducir un nombre de dominio externo, el servidor de nombres se comunicara con
otros servidores DNS de Internet para conseguirle la direccién IP correspondiente
al nombre de dominio externo, por ejemplo www.microsoft.com.

Al instalar el directorio activo, tendremos la posibilidad de instalar automdtica-
mente el servidor de nombres DNS en el controlador de dominio. Ello ocurre
porque con Windows 2000/2003 un nombre de dominio del directorio activo
(como por ejemplo empresa.com) es también considerado como un nombre de
dominio DNS. Los clientes del directorio activo usan al servidor DNS para tra-
ducir un objeto del dominio del directorio activo en su direccién IP correspon-
diente. Si deseamos que dicho dominio interno sea reconocido también en Inter-
net, entonces como tarea adicional tendremos que tramitar y registrar dicho do-
minio ante la entidad correspondiente que los habilita en Internet, luego de ello
los usuarios externos podrdn acceder a por ejemplo nuestro servidor Web usando
un nombre amigable del tipo www.empresa.com.

Servidor de nombres WINS

Permite acceder a los recursos de la red mediante la utilizacién de nombres no jerdr-
quicos NetBIOS del tipo \\servidor\recursocompartido, de otro modo para invocar
a dicho recurso tendrfamos que usar forzosamente las direcciones IP del tipo
\\200.14.12.15\recursocompartido. Es usado sélo si hay clientes o servidores anti-
guos con Windows NT 4.0 que usen WINS, o cuando haya aplicaciones que lo re-
quieran. Tanto DNS como WINS se pueden usar conjuntamente.

En la actualidad los servidores WINS fueron sustituidos por los servidores DNS. Es-
tos dltimos son mejores porque permiten trabajar con nombres jerdrquicos, del tipo
\\host.empresa.com\recursocompartido. Esta tecnologia ya se impuso en Internet.
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Servidor DHCP

Cada computadora de la red requiere una direccién IP para identificarse univoca-
mente. El servidor DHCP permite configurar en forma automdtica las propiedades
TCP/IP a cada PC de la red, entre ellas su direccién IP. Gracias al servidor DHCP
los administradores no pierden tiempo en definir dichas propiedades manualmen-
te para cada mdquina cliente de la red, pues el servidor DHCP asigna en forma au-
tomdtica una direccién IP a los clientes de la red cuando estos se inician. En el ser-
vidor DHCP se tendrd que configurar el rango de direcciones IP que asignard en for-
ma automdtica a las computadoras de la red. Dichas computadoras no siempre reci-
birdn la misma direccién IB, pues el servidor DHCP asigna las direcciones que ha-
yan disponible en ese momento (asignacién dindmica). Sin embargo, hay equipos de
la red que no usan DHCP porque requieren tener una direccién IP fija configurada
manualmente, por ejemplo el mismo servidor DHCP, o el servidor DN, el servidor
WINS, o el servidor Proxy que permite compartir una conexién a Internet.

Servidor de terminales

Permite a las computadoras clientes de la red acceder remotamente al servidor de ter-
minales para tener acceso a su escritorio, administrarlo, ejecutar sus aplicaciones, o ac-
ceder a sus recursos. De este modo, si hay clientes que por razones de requisitos hard-
ware no pueden ejecutar localmente dichas aplicaciones, ahora si lo podrdn hacer a
través del servidor de terminales. Incluso podrdn acceder al servidor los clientes de
red que no corran Windows. Cuando un cliente corre una aplicacién, la misma se eje-
cuta dentro del servidor de terminales, entonces por la red sélo viaja la informacién
del cliente (teclado y mouse) y la informacién del servidor que regresa (imdgenes en
pantalla). Es como si el cliente estuviera virtualmente dentro del servidor.

Servidor de Windows Media
Permite difundir audio y video dentro de la red interna (Intranet) o hacia usuarios
externos de Internet.

Servidor de red privada virtual

Clientes remotos, mediante una simple conexién a Internet podrdn llamar al servi-
dor VPN y acceder a distancia a la red interna de la misma forma que si estuvieran
dentro de ella. Como los clientes acceden a la red mediante una conexién a Inter-
net, se logra una comunicacién de bajo costo. Los datos viajan por Internet cifra-
dos, por ello no existe posibilidad de que sean interpretados en el camino. Para que
el cliente se comunique con el servidor deberd conocer su direccién IP, o el nombre
de host y dominio, por ejemplo host.empresa.com. Windows Server 2003 Stan-
dard Edition soporta hasta 1000 conexiones VPN de clientes simultdneos.
Windows Server 2003 Edition Enterprise y Datacenter Editions soporta usuarios
VPN ilimitados. Para que un usuario remoto pueda acceder a la red interna tendrd
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que darse de alta ingresando su nombre de usuario y contrasefia, ademds de tener
los permisos necesarios para poder acceder a los recursos compartidos.

Servidor de acceso remoto

Clientes remotos mediante una simple llamada telefénica por médem podrdn llamar
al servidor RAS y acceder a la red interna de la misma forma que si estuvieran den-
tro de ella. Para que un usuario remoto pueda acceder a la red interna tendrd que
darse de alta ingresando su nombre de usuario y contrasena, ademds de tener los per-
misos necesarios para poder acceder a los recursos compartidos. El servidor RAS es
similar a un servidor VPN, con la diferencia que mientras que en VPN la comuni-
cacién se realiza a través de Internet, en RAS la comunicacién se realiza a través de
una llamada telefénica directa entre el médem del cliente y el médem del servidor.

Conexion compartida a Internet

Permite a las PC de la red interna compartir una conexién a Internet (por ejemplo
una linea telefénica), de este modo varias PC de la red interna podrdn acceder a In-
ternet al mismo tiempo, compartiendo la dnica conexién con el exterior. Obvia-
mente el ancho de banda disponible (velocidad de acceso a Internet) serd menor
porque se comparte entre varias mdquinas la tinica conexién a Internet disponible.

Puente de red

Un servidor que disponga de varias tarjetas de red instaladas en él, podrd interco-
nectar varios segmentos de red, de modo tal que las mdquinas de un segmento
puedan acceder a las de otro, en forma transparente, a través del puente creado
por el servidor. Las tarjetas de red pueden ser de diferente tecnologia, por ejem-
plo el servidor podria tener una tarjeta de red conectada al cable de una red, y otra
tarjeta de red inaldmbrica, de este modo ambas redes (cableada e inaldimbrica)
quedan interconectadas mediante el servidor que oficia de puente. Para quienes
desconozcan lo que es una tarjeta de red, se trata de un circuito integrado que se
instala dentro de la PC, el cual permite a la computadora vincularse al cableado
de la red, o si es una tarjeta inaldmbrica le permite vincularse a las otras mdqui-
nas por medio de senales de radiofrecuencia.

Primeros pasos

M Resumen

En este primer capitulo a modo introductorio, conocimos las caracteristicas que hacen a este
sistema operativo y cuales son las diferencias entre cada una de sus ediciones. También ana-
lizamos los conceptos fundamentales de una red de computadoras: cuales son los aspectos a
tener en cuenta de acuerdo con las necesidades que tenga nuestro entorno de trabajo.
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