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Adobe®

 

Extension Manager CS4 讀我檔案 
 
歡迎使用 Adobe®Creative Suite® 4 Extension Manager。本文件所包含的內容，為 Creative Suite 4 
Extension Manager 說明文件未涵蓋的最新產品資訊、更新以及疑難排解提示。 
 

安裝軟體 
解除安裝軟體 
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客戶關懷 
其他資源 
 

安裝軟體 

1. 安裝前，請先關閉系統上所有目前正在執行的應用程式，包括其他 Adobe 應用程式、病毒

偵測軟體和瀏覽器視窗。  
2. 執行下列其中一項:  

Windows:  
o 將 DVD 放入光碟機中，然後依照畫面上的指示進行。如果安裝程式未自動啟動，

請瀏覽至光碟根目錄底下的 Adobe CS4 檔案夾，然後連按兩下 Setup.exe 啟動安

裝程序。  
o 如果您是從網站下載軟體，請開檔案夾、瀏覽至應用程式檔案夾，連按兩下 

Setup.exe，然後依照畫面上的指示進行。 

Mac:  
o 將 DVD 放入光碟機中，然後依照畫面上的指示進行。如果安裝程式未自動啟動，

請瀏覽至光碟根目錄底下的應用程式檔案夾，然後連按兩下 Setup 啟動安裝程序。 
o 如果您是從網站下載軟體，請開啟檔案夾、瀏覽至應用程式檔案夾、連按兩下 

Setup，然後依照畫面上的指示進行。  

注意:最初安裝後若想安裝其他元件或重新安裝軟體，您必須能夠存取原始安裝程式 (CD、DVD 或
網路下載檔案)。 

解除安裝軟體 

1. 解除安裝前，請先關閉系統上所有目前正在執行的應用程式，包括其他 Adobe 應用程式和

瀏覽器視窗。  
2. 執行下列其中一項:  

 
o 在 Windows XP 中，開啟 Windows 控制台，然後連按兩下「新增或移除程式」。

選取您要解除安裝的產品，按一下「變更/移除」，然後依照畫面上的指示進行。 



 
 

o 在 Windows Vista 中，開啟 Windows 控制台，然後連按兩下「程式和功能」。選

取您要解除安裝的產品，按一下「解除安裝/移除」，然後依照畫面上的指示進行。 

o 重要事項: Mac OS 具有全新的解除安裝功能；請勿使用將應用程式拖曳到垃圾桶

的方式，來解除安裝應用程式。若想在 Mac OS X 中安全地解除安裝，請連按兩

下「應用程式/工具程式/Adobe Installers」中的產品安裝程式。驗證您具有管理員

身分，然後選取「移除元件」，並依照畫面上的指示進行。 

已知問題 

• 無法成功在 Mac OS 系統上使用空密碼進行無訊息解除安裝。(#1680101)。 

已知問題 

如需所有 Creative Suite 4 應用程式的最新資訊和已知問題，請參閱 Adobe Support。 

客戶關懷 

客戶服務 
「Adobe 客戶服務」提供產品資訊、銷售、註冊及其他非技術問題等方面的協助。若想找出如何聯

絡「Adobe 客戶服務」，請造訪您所屬國家/地區的 Adobe.com，然後按「聯絡」。 

支援方案選項和技術資源 
如果您需要產品的技術協助，包括贈送及付費型支援方案以及疑難排解資源的相關資訊，請前往 
http://www.adobe.com/go/support/。北美洲以外地區請前往 
http://www.adobe.com/go/intlsupport/，並按一下國家/地區名稱旁的「變更」，以便選取您自己的

區域。 
 
免費的疑難排解資源包括 Adobe 的支援知識庫、Adobe 使用者對使用者論壇，以及其他更多功

能。我們會在線上持續公佈其他可用的工具和資訊，以便提供可以盡快解決問題的彈性選項。 
 
如果您在安裝或解除安裝任何 Creative Suite 4 應用程式上發生問題，在聯絡支援人員前，請先嘗

試重新啟動系統。 
 
其他資源 

可以從 Adobe Exchange 下載頁面下載最新版的 Adobe Extension Manager。 

Adobe Exchange 
請前往 Adobe Exchange (http://www.adobe.com/exchange/) 下載延伸功能來自訂 Adobe Creative 
Suite 4 產品。 
 
延伸功能安裝檔案格式說明 
http://www.adobe.com/go/em_file_format 上的延伸功能安裝檔案格式 PDF 說明了如何創建可與其

他使用者共用的延伸功能套件。 
 
上載說明 
可以透過將您創建的延伸功能放在 Adobe Exchange 上來與其他使用者共用。測試指導與提交步驟

在「提交至 Exchange」說明文件 (http://www.adobe.com/exchange/help/upload_help.html) 中提

供。 
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開發人員中心 
請造訪 Adobe 開發人員中心 (http://www.adobe.com/devnet/) 來查找所需的技術資訊。尋找提示、

文章、教程和資源中的好辦法，或通過論壇、程式碼範例、交換內容和參考資料獲得要採用的建議

引導專案成功。

說明文件 
訂購印刷版文件的網址為: www.adobe.com/go/buy_books。 

線上資源 
創意體驗 
Adobe 設計中心 
開發人員中心 
使用者論壇 
訓練課程 
Adobe 認證計劃

Adobe 合作夥伴計劃 
尋找 Adobe 授權訓練中心

尋找 Adobe 授權印刷服務供應商
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