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Bine ati venit la Adobe® Creative Suite® 4 Extension Manager. Acest document contine informatii
de ultima ora despre produs, actualizari si recomandari privind depanarea ce nu sunt acoperite in
documentatia Extension Manager din Creative Suite 4.

Instalarea software-ului
Dezinstalarea software-ului
Probleme cunoscute
Asistenta pentru clienti

Alte resurse

Instalarea software-ului

1. Tnainte de instalare, inchideti toate aplicatiile care se executa in prezent de catre sistem —
inclusiv alte aplicatii Adobe, software pentru detectarea virusilor si ferestre de browser.
2. Efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

Windows:

(0]

Introduceti discul DVD in unitate gi urmati instructiunile afisate pe ecran. Daca
programul de instalare nu se lanseazéa automat, navigati catre dosarul Adobe
CS4 plasat in directorul radacina al discului si faceti dublu clic pe Setup.exe
pentru pornirea procesului de instalare.

o Daca ati descércat software-ul de pe Web, deschideti dosarul, navigati catre
dosarul Adobe CS4, faceti dublu clic pe Setup.exe si urmati instructiunile afigate
pe ecran.

Mac:

0 Introduceti discul DVD in unitate si urmati instructiunile afisate pe ecran. Daca
programul de instalare nu se lanseaza automat, navigati catre dosarul aplicatiei
plasat in directorul radacina al discului si faceti dublu clic pe Setup Mac OS®
pentru pornirea procesului de instalare.

o Daca ati descarcat software-ul de pe Web, deschideti dosarul, navigati catre

dosarul aplicatiei, faceti dublu clic pe Setup.exe si urmati instructiunile afisate pe
ecran.

Nota: Pentru a instala componente suplimentare sau pentru a reinstala software-ul dupa
instalarea originald, va fi necesar s& accesati programul de instalare original (CD, DVD sau
descaércat de pe Web).

Dezinstalarea software-ului

1. Tnainte de dezinstalare, inchideti toate aplicatiile ce ruleaza curent pe sistem—inclusiv
alte aplicatii Adobe gi ferestre de browser.
2. Efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

(0]

10.06.2008

In Windows XP, deschideti Windows Control Panel (Panoul de control) si faceti
dublu clic pe Add or Remove Programs (Adaugare sau eliminare programe).
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Selectati produsul pe care doriti sa il dezinstalati, faceti clic pe Change/Remove
(Modificare/Eliminare) si urmati instructiunile afisate pe ecran.

o In Windows Vista, deschideti Control Panel (Panoul de control Windows) din
Windows si faceti dublu clic pe Programs and Features (Programe si
caracteristici). Selectati produsul pe care doriti sa il dezinstalati, faceti clic pe
Uninstall/Change (Dezinstalare/Modificare), apoi urmati instructiunile afisate pe
ecran.

o IMPORTANT: Mac OS are functionalitate noua pentru dezinstalare. NU
TRAGET!I aplicatiile in Trash (Cosul de gunoi) pentru dezinstalarea acestora.
Pentru dezinstalarea in siguranta pe Mac OS X, faceti dublu clic pe programul de
instalare a produsului din dosarul Applications/Utilities/Adobe Installers
(Aplicatii/Utilitare/Programe de instalare Adobe). Autentificati-va ca administrator,
apoi selectati Remove Components (Eliminare componente) si urmati
instructiunile afisate pe ecran.

Probleme cunoscute

e Dezinstalarea in fundal pe un sistem Mac OS cu parole necompletate nu reuseste.
(#1680101).

Probleme cunoscute

Consultati Asistenta Adobe pentru informatii de ultima ora si probleme cunoscute aferente
aplicatiilor Creative Suite 4.

Asistenta pentru clienti

Serviciul pentru clienti

Serviciul pentru clienti Adobe ofera asistenta cu informatii legate de produse, vanzari, inregistrare
si alte probleme care nu sunt tehnice. Daca doriti s& aflati cum s& contactati Serviciul pentru
clienti Adobe, accesati Adobe.com pentru regiunea sau tara dvs. si faceti clic pe Contact.

Optiuni pentru planuri de asistenta si resurse tehnice

Daca aveti nevoie de asistenta tehnica pentru produsul dvs., inclusiv informatii privind planuri de
asistenta si resurse pentru depanare gratuite sau contra cost, puteti gasi mai multe informatii la
http://www.adobe.com/go/support_ro/. Pentru tarile care nu fac parte din America de Nord,
accesati http://www.adobe.com/go/intlsupport/ si faceti clic pe Modificare Tn dreptul numelui tarii
pentru a selecta zona dvs.

Resursele gratuite pentru depanare includ baza de cunostinte de asistenta Adobe, forumurile
pentru utilizatorii Adobe si altele. Punem la dispozitie online periodic instrumente si informatii
suplimentare pentru a va oferi optiuni flexibile in vederea rezolvarii problemelor cat mai prompt
posibil.

Daca intdmpinati probleme la instalarea sau dezinstalarea oricareia dintre aplicatiile Creative
Suite 4, incercati sa reporniti sistemul inainte de a contacta serviciul de asistenta.

Alte resurse

Puteti descarca cea mai recenta versiune Adobe Extension Manager de la pagina de descarcari
Adobe Exchange.

10.06.2008 Read Me pentru Creative Suite 4 Extension Manager CS4 2din3


http://www.adobe.com/go/support_ro/
http://www.adobe.com/exchange/em_download/

Adobe Exchange

Accesati Adobe Exchange la http://www.adobe.com/exchange/ pentru a descarca extensii in
vederea personalizarii produselor Adobe Creative Suite 4.

Ajutor privind formatul de figier pentru instalarea extensiilor

PDF-ul privind formatul de fisier pentru instalarea extensiilor de la adresa
http://www.adobe.com/go/em _file format descrie modul de creare a unui pachet de extensii pe
care le puteti partaja cu alti utilizatori.

Ajutor la incarcare

Puteti partaja o extensie creaté incarcand extensia la Adobe Exchange. Recomandarile pentru
testare si pasii pentru trimitere sunt prezentati in documentul de ajutor Incarcare pe Exchange de
la adresa http://www.adobe.com/exchange/help/upload _help.html.

Centrul pentru dezvoltatori

Vizitati Centrul pentru dezvoltatori Adobe la http://www.adobe.com/devnet/ pentru a descoperi
informatiile tehnice care va sunt necesare. Gasiti idei cu ajutorul sfaturilor, articolelor, tutorialelor
si resurselor sau dati avant proiectul dvs. cu ajutorul forumurilor, exemplelor de cod, schimburilor
si al materialelor de referinta ce pot fi descarcate pentru utilizare.

Documentatie
Comandati documentatie tiparita la adresa www.adobe.com/go/buy books.

Resurse online

Experienta Creative

Centrul de proiectare Adobe

Centrul pentru dezvoltatori

Forumuri pentru utilizatori

Instruire

Programul de certificare Adobe

Programele de parteneriat Adobe

Gasiti un centru de instruire Adobe autorizat

Gasiti un furnizor Adobe autorizat de servicii de tiparire

© 2008 Adobe Systems Incorporated. Toate drepturile rezervate.

10.06.2008 Read Me pentru Creative Suite 4 Extension Manager CS4 3din3


http://www.adobe.com/go/creativelicense_ro
http://www.adobe.com/go/designcenter_ro
http://www.adobe.com/go/devnet_ro
http://www.adobe.com/support/forums/
http://www.adobe.com/training
http://www.adobe.com/support/certification/ace.html
http://www.adobe.com/cfusion/partnerportal/
http://partners.adobe.com/public/partnerfinder/tp/show_find.do
http://partners.adobe.com/public/partnerfinder/psp/show_find.do

