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Extension Manager CS4 – fontos tudnivalók 
 
Köszönti az Adobe® Creative Suite® 4 Extension Manager! Ez a dokumentum a termékre 
vonatkozó olyan tudnivalókat, frissítéseket és hibaelhárítási tippeket tartalmaz, amelyek 
a termékdokumentáció elkészülte után váltak elérhetővé, és ezért nem kerültek be a Creative 
Suite 4 Extension Manager dokumentációjába. 
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A szoftver telepítése 

1. A telepítés előtt zárja be a rendszerben futó összes alkalmazást, beleértve az Adobe 
egyéb alkalmazásait, a vírusvédelmi szoftvert és a böngészőablakokat is. 

2. Hajtsa végre a megfelelő műveletet: 

Windows: 
o Helyezze be a DVD-lemezt a meghajtóba, és kövesse a képernyőn megjelenő 

utasításokat. Ha a telepítőprogram nem indul el automatikusan, lépjen a lemez 
gyökérszintjén található Adobe CS4 mappába, és a telepítési folyamat 
elindításához kattintson duplán a mappában levő Setup.exe fájlra. 

o Ha az internetről töltötte le a szoftvert, nyissa meg a letöltési mappát, lépjen 
az alkalmazás mappájába, kattintson duplán a Setup.exe fájlra, majd kövesse 
a képernyőn megjelenő utasításokat. 

Mac: 
o Helyezze be a DVD-lemezt a meghajtóba, és kövesse a képernyőn megjelenő 

utasításokat. Ha a telepítőprogram nem indul el automatikusan, lépjen a lemez 
gyökérszintjén található alkalmazásmappába, és a telepítési folyamat 
elindításához kattintson duplán a mappában levő Setup elemre. 

o Ha az internetről töltötte le a szoftvert, nyissa meg a letöltési mappát, lépjen 
az alkalmazás mappájába, kattintson duplán a Setup elemre, majd kövesse 
a képernyőn megjelenő utasításokat. 

Megjegyzés: Ha az eredeti telepítés után további összetevőket kíván telepíteni, vagy újra 
kívánja telepíteni a szoftvert, szüksége lesz az eredeti telepítőprogramra (a CD-re, DVD-re 
vagy az internetről letöltött csomagra). 

A szoftver eltávolítása 

1. Az eltávolítás előtt zárja be a rendszerben futó összes alkalmazást, beleértve az Adobe 
egyéb alkalmazásait és a böngészőablakokat is. 

2. Hajtsa végre a megfelelő műveletet: 
o Windows XP rendszerben nyissa meg a Windows Vezérlőpultot, és kattintson 

duplán a Programok telepítése és törlése ikonra. Jelölje ki az eltávolítani kívánt 
terméket, kattintson a Módosítás/eltávolítás gombra, és kövesse a képernyőn 
megjelenő utasításokat. 
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o Windows Vista rendszerben nyissa meg a Windows Vezérlőpultot, és kattintson 
duplán a Programok és szolgáltatások ikonra. Jelölje ki az eltávolítani kívánt 
terméket, kattintson az Eltávolítás/módosítás gombra, és kövesse a képernyőn 
megjelenő utasításokat. 

o FONTOS: A Mac OS új eltávolítási funkcióval rendelkezik. Alkalmazások 
eltávolításához NE húzza azokat az egérrel a lomtárba. Mac OS X rendszerben 
a biztonságos eltávolításhoz kattintson a termék telepítőprogramjára az 
Applications/Utilities/Adobe Installers mappában. Hitelesítse magát 
rendszergazdaként, majd válassza a Remove Components (Összetevők 
eltávolítása) műveletet, és kövesse a képernyőn megjelenő utasításokat. 

Ismert problémák 

• Mac OS rendszerben az üres jelszóval indított csendes eltávolítás sikertelen 
(#1680101). 

Ismert problémák 

A Creative Suite 4 alkalmazásaival kapcsolatos legfrissebb tudnivalókat és ismert problémákat 
az Adobe támogatási webhelyén találja. 

Ügyféltámogatás 

Ügyfélszolgálat 
Az Adobe ügyfélszolgálata segítséget nyújt a termékekkel, az értékesítéssel, a regisztrálással 
és az egyéb, nem műszaki jellegű kérdésekkel kapcsolatban. Az Adobe ügyfélszolgálat elérési 
módjának megállapításához látogasson el az országhoz tartozó Adobe.com webhelyre, 
és kattintson a Kapcsolat hivatkozásra. 

Terméktámogatási módszerek és műszaki források 
Ha a termékhez műszaki segítséget igényel, beleértve a kiegészítő és a díjköteles 
terméktámogatási módszerek és hibaelhárítási források ismertetését, a további tudnivalókat itt 
találja: http://www.adobe.com/go/support_hu/. Az Észak-Amerikán kívül területeken látogasson 
el a http://www.adobe.com/support/intlsupport.html webhelyre, és a terület/ország neve melletti 
„Change” (Módosítás) hivatkozásra kattintva jelölje ki a kívánt országot és nyelvet. 
 
Az ingyenes hibaelhárítási források közé tartozik az Adobe támogatási tudásbázisa, az Adobe 
felhasználói fóruma és számos egyéb erőforrás. Folyamatosan bővítjük az interneten keresztül 
elérhető eszközöket és tudnivalókat, hogy rugalmas lehetőségeket kínáljunk a problémák lehető 
leggyorsabb megoldásához. 
 
Ha bármilyen problémát észlel a Creative Suite 4 alkalmazásainak telepítésekor vagy 
eltávolításakor, indítsa újra a rendszert, és próbálja újból végrehajtani a műveletet, mielőtt 
a terméktámogatási szolgálathoz fordulna. 
 
Egyéb források 

Az Adobe Extension Manager legújabb verziója az Adobe Exchange letöltési lapról tölthető le. 

Adobe Exchange 
A http://www.adobe.com/exchange/ címen elérhető Adobe Exchange letöltési lapról letölthet 
kiterjesztéseket az Adobe Creative Suite 4 termékeinek testreszabásához. 
A kiterjesztések telepítési fájlformátumával kapcsolatos segítség 
A http://www.adobe.com/go/em_file_format címről letölthető, a kiterjesztések telepítési 
fájlformátumait áttekintő PDF-fájl ismerteti, hogyan hozható létre más felhasználókkal 
megosztható kiterjesztéscsomag. 
 

http://www.adobe.com/go/support_hu/
http://www.adobe.com/exchange/em_download/
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Feltöltéssel kapcsolatos segítség 
Az Ön által létrehozott kiterjesztések az Adobe Exchange webhelyre való feltöltés útján 
megoszthatók másokkal. A http://www.adobe.com/exchange/help/upload_help.html webhelyről 
letölthető, az Exchange webhelyre való beküldést áttekintő dokumentum tesztelési útmutatókat 
is tartalmaz, és részletesen ismerteti a beküldés lépéseit. 
 
Fejlesztői központ 
Keresse fel az Adobe Fejlesztői központot a http://www.adobe.com/devnet/ webhelyen, itt 
minden szükséges technikai információt megtalál. A tippek, cikkek, oktatóanyagok és egyéb 
erőforrások új ötleteket adhatnak, a fórumok, kódminták, cserelehetőségek és 
referenciaanyagok pedig segítséget nyújthatnak projektje sikeres megvalósításához. 

Dokumentáció 
Nyomtatott dokumentációt a következő címen rendelhet: 
http://www.adobe.com/go/buy_books_hu. 

Online erőforrások 
Creative Experience 
Adobe Design Center 
Developer Center 
Felhasználói fórumok 
Képzés 
Adobe tanúsítási program 
Adobe partnerprogramok 
Hivatalos Adobe képzési központ keresése 
Hivatalos Adobe nyomtatási szolgáltató keresése 
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