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Adobe®
 

 

Čtěte Extension Manager CS4 
 
Vítá vás sada Adobe®Creative Suite® 4 Extension Manager. Tento dokument obsahuje nejnovější 
informace o produktu, aktualizace a tipy pro řešení problémů, které nejsou uvedeny 
v dokumentaci pro sadu Creative Suite 4 Extension Manager. 
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Instalace softwaru 

1. Před spuštěním instalace ukončete všechny aplikace právě spuštěné v systému včetně 
ostatních aplikací Adobe a oken prohlížeče.  

2. Proveďte jeden z následujících úkonů:  

Windows:  
o Vložte disk DVD do jednotky a postupujte podle pokynů na obrazovce. Pokud se 

instalátor nespustí automaticky, přejděte do složky Adobe CS4 v kořenové úrovni 
disku a spusťte proces instalace poklepáním na soubor Setup.exe.  

o Pokud jste software stáhli z webu, otevřete jeho složku, přejděte do složky 
Adobe CS4 a poklepejte na soubor Setup.exe. Poté postupujte podle pokynů na 
obrazovce. 

Mac:  
o Vložte disk DVD do jednotky a postupujte podle pokynů na obrazovce. Pokud se 

instalátor nespustí automaticky, přejděte do složky aplikace v kořenové úrovni 
disku a spusťte proces instalace poklepáním na soubor Setup.  

o Pokud jste software stáhli z webu, otevřete jeho složku, přejděte do složky 
aplikace a poklepejte na soubor Setup. Poté postupujte podle pokynů na 
obrazovce.  

Poznámka: Pokud budete chtít po původní instalaci nainstalovat další součásti nebo software 
přeinstalovat, budete potřebovat přístup k původnímu instalátoru (na disku CD, DVD nebo 
staženému z webu). 

Odinstalování softwaru 

1. Před spuštěním odinstalace ukončete všechny aplikace právě spuštěné v systému 
včetně ostatních aplikací Adobe a oken prohlížeče.  

2. Proveďte jeden z následujících úkonů:  
o V systému Windows XP otevřete Ovládací panely a poklepejte na panel Přidat 

nebo odebrat programy. Vyberte produkt, který chcete odinstalovat, klepněte na 
tlačítko Změnit nebo odebrat a postupujte podle pokynů na obrazovce. 
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o V systému Windows Vista otevřete Ovládací panely Windows a poklepejte na 
panel Programy a funkce. Vyberte produkt, který chcete odinstalovat, klepněte 
na tlačítko Odinstalovat nebo změnit a postupujte podle pokynů na obrazovce.  

o DŮLEŽITÉ: Systém Mac OS má nové funkce pro odinstalování. 
NEPŘETAHUJTE aplikace do koše, když je chcete odinstalovat. Chcete-li 
aplikaci bezpečně odinstalovat ze systému Mac OS X, poklepejte na instalátor 
produktu ve složce Aplikace\Obslužné programy\Adobe Installers nebo 
Applications\Utilities\Adobe Installers. Ověřte svoji totožnost jako správce, 
vyberte možnost Odstranit komponenty a postupujte podle pokynů na obrazovce. 

Známé problémy 

• Tichá odinstalace v systému Mac OS s prázdným heslem nefunguje. (#1680101). 

Známé problémy 

Nejaktuálnější informace a informace o známých problémech pro všechny aplikace sady Creative 
Suite 4 získáte na stránkách Podpory společnosti Adobe. 

Péče o zákazníky 

Péče o zákazníky 
Oddělení péče o zákazníky společnosti Adobe poskytuje informace o produktech, prodeji, 
registraci a dalších otázkách netechnického rázu. Chcete-li zjistit, jak kontaktovat oddělení péče o 
zákazníky společnosti Adobe, navštivte stránky Adobe.com pro svou oblast nebo zemi a klepněte 
na odkaz Kontakt. 

Možnosti technické podpory a zdroje technických informací  
Pokud potřebuje technickou pomoc pro svůj produkt, včetně informací o možnostech placených a 
neplacených plánů podpory a zdrojů informací o řešení problémů, více informací získáte na 
adrese http://www.adobe.com/go/support_cz/. Jste-li mimo Severní Ameriku, přejděte na adresu 
http://www.adobe.com/support/intlsupport.html a vyberte svoji oblast klepnutím na odkaz Change 
vedle názvu země. 
 
Mezi bezplatné zdroje informací o odstraňování problémů patří znalostní báze společnosti Adobe, 
uživatelská fóra týkající se produktů společnosti Adobe a další. Ke stažení online neustále 
zpřístupňujeme další nástroje a informace, abychom vám poskytli flexibilní možnosti pro co 
nejrychlejší řešení potíží. 
 
Pokud máte nějaké problémy s instalací nebo odinstalováním aplikací Creative Suite 4, zkuste 
prosím před kontaktováním podpory restartovat systém. 
 
Další zdroje informací 

Nejnovější verzi nástroje Adobe Extension Manager si můžete stáhnout na adrese Adobe 
Exchange download page. 

Adobe Exchange 
V centru Adobe Exchange na adrese http://www.adobe.com/exchange/ si můžete stáhnout 
rozšíření pro přizpůsobení produktů Adobe Creative Suite 4. 
Extension installation file format help 
V souboru PDF o formátu instalačního souboru rozšíření na adrese 

http://www.adobe.com/go/support_cz/
http://www.adobe.com/exchange/em_download/
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http://www.adobe.com/go/em_file_format je uvedeno, jak vytvořit balíček rozšíření, který můžete 
sdílet s ostatními uživateli. 
 
Nápověda k nahrávání souborů 
Rozšíření, které vytvoříte, můžete sdílet umístěním do centra Adobe Exchange. Pokyny 
k testování a kroky pro odeslání najdete v dokumentu nápovědy Submit to the Exchange na 
adrese http://www.adobe.com/exchange/help/upload_help.html. 
 
Centrum pro vývojáře 
Navštivte centrum Adobe Developer Center na adrese http://www.adobe.com/devnet/, kde 
získáte všechny potřebné technické informace. Najdete zde inspiraci v podobě tipů, článků, 
návodů a zdrojů. Můžete také zajistit úspěch svého projektu s pomocí diskusních fór, příkladů 
kódu, výměn a referenčních materiálů, které jsou k dispozici zdarma. 

Dokumentace 
Tištěnou dokumentaci lze objednat na adrese www.adobe.com/go/buy_books_cz/ 

Zdroje informací online 
Creative Experience 
Adobe Design Center  
Developer Center  
User Forums 
Training 
Adobe Certification Program 
Adobe Partner Programs 
Find an Adobe Authorized Training Center 
Find an Adobe Authorized Print Service Provider 
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